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內政部 函
地址：100218臺北市中正區徐州路5號

聯絡人：林文祥

聯絡電話：(02)2513-2254

傳真：(02)2513-2262

電子信箱：moi1677@moi.gov.tw

受文者：臺北市政府

發文日期：中華民國109年12月22日

發文字號：台內資字第1090442529號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：

主旨：本部所發行自然人憑證自110年1月至110年4月間，暫時改

供應單介面(插卡接觸式)晶片卡片，請查照轉知。

說明：

一、本部所發行自然人憑證，目前民眾所使用包含單介面(插卡

接觸式)及雙介面(插卡接觸式+感應非接觸式)2款晶片卡

片，2款晶片卡片可使用之服務完全相同，僅讀卡方式不

同；本部於106年8月1日起，開始發行雙介面晶片卡片，因

新冠疫情延滯雙介面晶片卡片交貨，故自110年1月至110年

4月間，將暫時改發單介面晶片卡片。

二、單介面晶片卡片將於109年12月中旬起陸續配發全國各戶

所，2款晶片卡片將依各戶所庫存狀況交替發出，民眾自即

日起至110年4月間，若所申請之自然人憑證為單介面晶片

卡片，而仍有雙介面晶片卡片需求，可於110年5月1日起至

8月31日止，來電客服中心免費申請更換卡片。

三、本次異動無須修改任何應用系統程式，若有相關疑問，請

洽自然人憑證客服中心，電話：0800-080-117。

檔　　號:
保存年限:

0

臺北市政府 1091222

*AAAA1090152417*
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正本：總統府、立法院、司法院、考試院、監察院、行政院中央各部會、各直轄市、縣

(市)政府、本部各單位(不含部次長室、主任秘書室、參事室及資訊中心)、所屬

一級機關暨地政機關

副本：中華電信股份有限公司數據通信分公司、中華電信股份有限公司企業客戶分公司
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